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1. CONTEXTO Y JUSTIFICACION

El Banco Interamericano de Desarrollo (en adelante BID) y el Estado Dominicano suscribieron el contrato
de préstamo No. 2587/0OC-DR, mediante el cual se financiaron los proyectos que conformaron el Programa
de Fomento al Turismo- Ciudad Colonial de Santo Domingo (en adelante PFTCCSD), ejecutado por el
Ministerio de Turismo durante el periodo 2012 — 2019, con el objetivo de contribuir con la diversificacion
y sostenibilidad de la industria turistica del pais y elevar su competitividad en la Regidn, abriendo nuevos
nichos de mercado complementarios a los de “sol y playa” e impulsando un turismo basado en la riqueza e
importancia del patrimonio histérico-cultural y la inclusion social.

En vista del éxito alcanzado por el PFTCCSD, el BID y el Gobierno de Republica Dominicana (en adelante
GdRD) suscribieron, en fecha 30 de abril de 2019, el contrato de préstamo No. 3879/0C-DR para la
ejecucion del “Programa Integral de Desarrollo Turistico y Urbano de la Ciudad Colonial de Santo
Domingo” (DR-L1084, en adelante El Programa), como préstamo de inversion por un monto de USD90
millones. EI 14 de diciembre de 2016 el préstamo fue aprobado por el Directorio del Banco. Y el contrato
de préstamo fue aprobado por el Congreso Nacional de la Republica Dominicana en fecha 26 de junio de
2019, por el Senado, y en fecha 27 de noviembre de 2019 por la Camara de Diputados. La ley que lo
constituye fue promulgada por el Excelentisimo Sefior Presidente de la Republica en fecha 29 de noviembre
de 2019 y publicado en la Gaceta Oficial No. 10961 de fecha 2 de diciembre de 2019.

De nuevo, el Ministerio de Turismo (en adelante MITUR) es el Organismo Ejecutor del Programa, actuando
por intermedio de la Unidad Coordinadora del Programa (en adelante UCP) y en coordinacion con el
Ayuntamiento del Distrito Nacional (en adelante ADN) y con el Ministerio de Cultura (en adelante MINC).
En esta segunda fase el Programa tiene como objetivo principal la revitalizacién de la Ciudad Colonial de
Santo Domingo (en adelante CCSD) en sus aspectos urbanos, econémicos y de turismo cultural, a través
de: (i) la recuperacion de espacios publicos y monumentos historicos; (ii) el mejoramiento de las
condiciones de habitabilidad para los residentes; (iii) el desarrollo de las economias locales; y (iv) el
fortalecimiento de la gestion de la CCSD. EIl Programa beneficiara a: (i) los residentes de la CCSD; (ii) los
comerciantes de la zona, especialmente a las medianas y pequefias empresas (MyPE); v (iii) los turistas
locales y extranjeros.

Para alcanzar este objetivo de revitalizacion de la CCSD, el Programa comprende los cuatro componentes
siguientes:

Consolidacion de la oferta de turismo cultural;

Mejora de las condiciones de habitabilidad de los residentes de la CCSD;
Desarrollo de las economias locales de la CCSD; y

Fortalecimiento de la Gestion Turistica, Cultural y Urbana.

robdE

En ese contexto y como parte de las actividades definidas en el Componente IV del Programa:
Fortalecimiento de la Gestién Turistica, Cultural y Urbana, este adelantd el diagnéstico del ecosistema
econodmico de la Ciudad Colonial (en adelante CC) abordando seis categorias de analisis: (i) dinamismo de
la economia local, (ii) distribucion de oportunidades y actividades econémicas por grupos demograficos,
(i) acceso a servicios que influyen en las oportunidades econdmicas, (iv) brechas entre oferta y demanda
de empleo, (v) impacto del covid-19, y (vi) impacto del programa de revitalizacion de la CC en la economia
local.

Entendiendo que el Desarrollo Econémico Local (en adelante DEL) es el proceso que estimula la inversién
del sector privado a través de la atraccion de negocios, creacion, retencion y expansién de la actividad, y
teniendo como base el diagnéstico realizado, el Programa busca contratar una firma consultora
especializada en analisis econdémico para disefiar la estrategia de desarrollo econémico local para la CC.
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Esta inversién privada puede llevar a generar nuevos empleos, aumento de ingresos al ente territorial, de
recaudo por impuestos, aumento de ingresos per capita y probablemente podra aumentar el estandar de
vida.

La estrategia debe definir objetivos a mediano y largo plazo en el marco de una vision congruente con el
contexto de la CC, en proceso de revitalizacion, los sectores econémicos presentes, el estado actual y el
escenario futuro deseable. Debido a que son diferentes las estrategias que pueden ser implementadas en un
territorio para lograr los objetivos establecidos, un enfoque eficaz debe incluir una mixtura de estrategias y
herramientas que sean consistentes con la vision a largo plazo del territorio y sus ocupantes y las metas
fijadas (Morgan , 2016). Estos elementos haran parte de la hoja de ruta para la implementacion de la
estrategia propuesta.

2. OBJETIVOS DE LA CONSULTORIA
2.1 GENERAL

El objetivo general de esta consultoria es desarrollar una Estrategia de Desarrollo Econémico Local para la
Ciudad Colonial de Santo Domingo, con el fin de contribuir a su reactivacién econémica y revitalizacion
de manera inclusiva. El enfoque de la estrategia DEL se centrard en iniciativas basadas en el territorio y
buscara promover la articulacion entre el sector pablico y sector privado.

2.2 ESPECIFICOS
La consultoria tiene como objetivos especificos:

(a) Obtener un diagndstico y analisis del estado actual de la estructura econémica de la CCSD;

(b) Disefiar una estrategia de desarrollo econémico local a través de la cual sea posible lograr la
definicion de objetivos y vision de crecimiento econémico para la CCSD;

(c) Formular el plan de accidn para concretar la estrategia disefiada y lograr los objetivos y resultados
esperados en el area, a través de la identificacion de sectores clave, programas y herramientas, tanto
de origen fiscal como no fiscal, basadas en el territorio.

3. ALCANCE DE LOS SERVICIOS

La consultoria se divide en tres fases: (1) Diagndstico y analisis del estado actual de la estructura econémica
de la CCSD; (2) andlisis prospectivo y de alternativas para el disefio de la estrategia de Desarrollo
Econdmico Local para la CCSD, y (3) el desarrollo del plan de accion para implementar la estrategia.

4. ACTIVIDADES Y PRODUCTOS DE CADA FASE

De manera deductiva, cada una de las tres (3) fases establecidas se componen por un conjunto de actividades
a desarrollar, y estas, a su vez, se concretan a través de un conjunto de productos, segun se presenta a
continuacion:

4.1 FASE 1: DIAGNOSTICO ECONOMICO ANALITICO DE LA CCSD

Esta primera fase consiste en realizar el diagnostico y analisis de la estructura econdmica de la CCSD a
partir de la informacion existente. El objetivo es obtener un informe con el perfil econémico de la CCSD.
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El informe debe describir las caracteristicas clave sobre la estructura, el rendimiento, las operaciones y los
cambios en la economia local, junto con una evaluacién de las limitaciones, la gobernanza econémica y
otros aspectos que afectan la gestion y desarrollo actual de la CCSD.

Esta fase debe estar basada en un andlisis riguroso de los datos resultantes del diagnéstico del ecosistema
econémico de la CCSD, y debera involucrar a los actores locales relevantes (incluyendo sector publico,
sector privado y sociedad civil), a través de diversos métodos participativos. La respuesta a las siguientes
preguntas permite guiar la identificacion de los puntos clave a considerar en esta fase:

(@) ¢Ddbnde ha estado la economia de la CCSD? Revision de los patrones y tendencias del crecimiento
econodmico con un analisis detallado de las industrias y empleos.

(b) ¢D6nde esta hoy dia la economia CCSD? Tener en cuenta los activos y pasivos al igual que la
identificacion de los mayores desafios y oportunidades.

4.1.1 Metodologia

Proponer una metodologia para el desarrollo de la estrategia de desarrollo econémico local de la CCSD,
que incluya, entre otros, el andlisis de los resultados del diagndstico, consultas y entrevistas con actores
estratégicos (sector publico, sector privado, sociedad civil), revision de tres (3) estudios de casos
internacionales y otros insumos relevantes para los objetivos de la consultoria. En la metodologia, se espera
que la consultoria contemple dos (2) dias de trabajo para actividades de consultas con actores clave, a través
de talleres, grupos focales, entrevistas individuales u otras dindmicas. Ademas, se espera que se desarrollen
una serie de benchmarks para comparar el estado de la economia local de la CCSD respecto a otras ciudades
historicas de América Latina y el Caribe.

4.1.2 Diagnostico

En esta etapa la consultoria debera identificar, clasificar y analizar los estudios y documentos pertinentes
relacionados con el objeto, lo que permitira definir un marco conceptual y metodoldgico a adoptar para
contar con una linea base para la fase de disefio de la estrategia.

4.1.2.1 Recopilacién, revision, andlisis y evaluacion de informacion

Creacion de un repositorio de la informacidn existente: datos econémicos, informacién socioeconémica,
cartografia y tablas, entre otros.

Revision del diagnostico del ecosistema econémico de la CCSD para resefiar y evaluar los patrones de
crecimiento econdmico y sus tendencias en la CCSD. Esta revision, resefia y evaluacion debera, asi mismo,
incluir las regulaciones y procedimientos que afectan a los negocios y al desarrollo econémico, con el
objetivo de consolidar un diagnostico de la estructura econémica actual de la CCSD y su estado. Algunos
elementos y analisis a tener en cuenta:

a. Linea base de la economia local:

- Identificacion y andlisis de los sectores econémicos presentes en la CCSD, y clasificaciéon segln la
presencia en el territorio (e.g., nUmero de comercios, categorias); empleo (e.g., himero, sectores,
perfiles, sueldos); actividad econémica (output); y otros factores relevantes para el analisis. Algunos
sectores a considerar dentro de este analisis son: gobierno, servicios profesionales, bienestar y turismo,
salud y ciencia, educacion, tecnologia, real estate y construccion, mercado minorista, comunicaciones
y economia creativa;
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- Flujos econdmicos de la CCSD utilizando datos existentes y datos proxy: PIB, exportaciones,
importaciones y consumo;

- Mapa georreferenciado (Shapefile) con localizacion de principales industrias, identificando la
actividad econdémica historica y actual que se lleva a cabo en el sitio para poder analizar migracion de
industrias y conocer las dinamicas de relocalizacién.

- Benchmarks para los principales indicadores econémicos, comparando los resultados con al menos
tres (3) ciudades de América Latina y el Caribe.

b. Dinamismo de la economia local

- Analisis de la tendencia econdmica, de los cambios en las industrias, competitividad de la CCSD y de
la estructura econdmica (por sectores y empleos) que permitan determinar los cambios globales y
sectoriales de la economia local,

- Analisis de otros cambios socioecondmicos que pudieran afectar la economia local: nimero de hogares
y composicion familiar, ingresos de los hogares, actividad turistica, y tipologia de turistas, entre otros.

c. Factores que afectan el desarrollo econémico local

- ldentificacidn y anélisis detallado de los principales factores que afectan la inversion privada en
sectores clave de la CCSD (e.g., capacidad de servicios de infraestructura; capital humano; sistema
tributario; acceso a financiamiento; disponibilidad de inmuebles; planificacion urbana, entre otros);

- Andlisis del ambiente legislativo, de gobernanza, y de politica publica que afectan el desarrollo
economico local.

4.1.2.2 Andlisis cualitativo del ecosistema econémico de la CCSD

Este analisis puede estar desarrollado a través de una metodologia FODA (Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas), u otra similar. Esta seccion busca complementar la seccion previa del estado
actual de la economia y su dinamismo y ser el insumo para la seleccién de las areas geogréficas y sectores
donde se concentraran la mayoria de las acciones a implementar. De igual manera, el analisis contribuye a
perfilar la vision, metas y las areas de oportunidad a través de la identificacion de los mayores desafios que
se deberan enfrentar, asi como las oportunidades presentes.

Producto Fase 1: Corresponde a los analisis y conclusiones obtenidos en la primera fase. Se trata de un
informe de auditoria y debate sobre el estado de la economia local de la CCSD.

Subproductos (entregas parciales que conforman el producto final de la fase):

- Metodologia para la formulacién del andlisis de la economia local: La firma elaborara la
metodologia detallada que llevara a cabo para analizar (1) la linea base de la economia local; (2) el
dinamismo de la economia local; (3) y los factores que afectan el desarrollo econémico local.

- Informe de la economia local que incluye andlisis de desarrollo econémico: Informe con los
resultados del diagndstico y analisis de la economia local de la CCSD, incluyendo el anélisis FODA
(o similar de acuerdo con la metodologia propuesta).

- Andlisis de casos: presentacion y analisis de tres (3) casos emblematicos con caracteristicas
similares a las de la CCSD, incluyendo lecciones aprendidas.
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- Mapa georreferenciado: Mapa georreferenciado las industrias de la CCSD en formato Shapefile
editable en QGIS, ArcGIS u otra plataforma similar.

4.2 FASE 2: ESTRATEGIA DE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL DE LA CCSD

Teniendo como insumo el diagndstico y el andlisis de la fase anterior, se debe preparar la perspectiva sobre
el futuro desarrollo econdémico de la CCSD. El reporte final de esta fase debe proveer la prospectiva sobre
el futuro de la economia para el area de la CCSD.

Este reporte debe incluir previsiones, modelos y pruebas de escenarios de opciones de desarrollo econémico
para la probable evolucion futura de la economia local. Debe incluir una evaluacion de los riesgos y
limitaciones que afectan las opciones de desarrollo. Todos los supuestos utilizados en la modelizacion y la
planificacion de escenarios futuros para el desarrollo de la economia deben exponerse con claridad. La
respuesta a las siguientes preguntas permite guiar la identificacion de los puntos clave a considerar en esta
fase:

(a) ¢Hacia donde se esta dirigiendo la economia de la CCSD? Proyecciones de una futura economia
basada en las tendencias actuales.

(b) ¢Hacia dénde se quiere dirigir la economia de la CCSD? Se debe definir cuales son el tipo de
negocios, empleos, establecimientos, actividades que la CCSD quiere atraer y acoger.

Esta fase busca a través de analisis prospectivos, determinar un conjunto de escenarios para el DEL de la
CCSD, acorde con la realidad, las condiciones y las caracteristicas identificadas en la primera fase del
proceso. Ademas debe identificar los impactos y beneficios esperados para cada escenario. Esta fase es
importante para preparar el desarrollo de estrategias y planes y establecer objetivos de seguimiento y
evaluacion. Las hipotesis utilizadas para evaluar la direccion futura de la evolucion de la economia deberian
revisarse cada afio e introducirse en el proceso de planificacion en caso de que sea necesario un cambio de
estrategia. Esta fase debe desarrollar como minimo los siguientes elementos:

4.2.1 Vision para la economia local

Con base en los resultados de las actividades de la Fase 1, la consultoria formulara una declaracién de vision
de la economia local que promueva la diversificacién econdmica, el crecimiento econdémico local, y la
generacion de empleos de calidad en la CCSD. La declaracion de vision identificard los principales
sectores econdmicos que se atraerdn o ampliaran para atender dichos objetivos. La declaracién de visién
debe plantear los principales objetivos y metas, a corto, mediano y largo plazo, generales y para las
categorias de oferta y demanda de empleo, y nimero objetivo de negocios atraidos / nuevos. En todo caso,
la declaracion de vision deberé basarse en teoria econémica, incorporando conceptos de economias de
aglomeracion.

La consultoria, ademas, debera plantear tres escenarios para la declaracion de vision: crecimiento base,
crecimiento conservador y crecimiento optimista; examinando el impacto de diferentes composiciones de
sectores econdmicos y diferentes tasas de crecimiento durante un periodo razonable de tiempo. Cada
escenario tendrd estimaciones generales de impacto econémico y un analisis de los supuestos que son
necesarios atender para cumplir los objetivos y las metas.
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4.2.2 Andlisis de escenarios
4.2.2.1 Metodologia

La consultoria presentard una metodologia para llevar a cabo el anlisis de escenarios econémicos que logre
estimar el impacto en cada uno de ellos. Esto es particularmente importante para contar con supuestos
transparentes que permitan realizar proyecciones sobre el impacto econémico y/o cambio demografico de
dichos escenarios. También se debera presentar una metodologia para las actividades de socializacion.

4.2.2.2 Construccion de escenarios

Los escenarios deberan ser modelados y caracterizados de acuerdo con la metodologia propuesta y aprobada
por el MITUR. Como se destaco, este analisis debera incluir estimaciones de alto nivel de los impactos,
ademas de beneficios y ventajas de cada escenario. Los escenarios deberan contemplar:

- Cambios en la poblacién residente en el area, poblacién flotante, y estimacion de turistas anuales
esperados;

- Crecimiento de la economia de la CCSD en términos de Producto Interno Bruto, VValor Afadido Bruto
0 un proxy adecuado;

- Métricas por sector econémico, incluyendo nimero de negocios;

- Nudmero, tipo y sueldos estimados para nuevos empleos de la CCSD;

- Impacto en otros aspectos tales como congestion vehicular, generacion de residuos sélidos, demanda
de agua y energia eléctrica;

- Otros propuestos por la consultoria.

4.2.2.3 Socializacion y adopcion de los escenarios

Adoptar una declaracion de vision requiere de la participacion de los principales actores del sector publico
y privado. Se debe desarrollar un mapeo de actores locales para discutir los diferentes escenarios mediante:

- Mesas redondas, grupos focales u otras técnicas para identificar oportunidades y opciones de desarrollo;
- Escenarios y Analisis Multi-Criterio (MCA) para evaluar las opciones de desarrollo econdmico, asi
como para identificar los riesgos y necesidades de cada uno de ellos.

Producto Fase 2: Previsiones y escenarios construidos, incluyendo los correspondientes procesos de
socializacion y discusion, y los criterios de seleccién de opciones para el direccionamiento econémico
de la CCSD.

Subproductos (entregas parciales que conforman el producto final de la fase):

- Metodologia para la construccion de escenarios y actividades de socializacion: La consultoria
presentara una metodologia para la construccion de los escenarios de DEL y para la socializacion de
los escenarios para la declaracion de vision. Este producto incluird un analisis de actores.

- Informe de declaracién de vision y andlisis de escenarios: La consultoria realizara un informe con
la declaracion de vision y el analisis de escenarios considerando los impactos, beneficios y riesgos.

- Memorando de adopcién de declaracién de vision: Con base en el analisis de escenarios y las
actividades de socializacion, la firma consultora elaborard un memorando resumiendo la declaracién
de vision adoptada por los principales actores y la justificacion.
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4.3 FASE 3: FORMULACION DEL PLAN DE ACCION PARA LA ESTRATEGIA DEL

Esta fase consiste en plantear y definir una estrategia de desarrollo econémico local para la CCSD, que a
partir de los insumos desarrollados en las fases anteriores defina (1) la vision y estrategia directiva y los
medios (instrumentos de origen fiscal y no fiscal) para el desarrollo de la economia; (2) el Plan de Accion,
gue desarrolle un conjunto de acciones para la construccion de elementos clave de la arquitectura estratégica
para apoyar el desarrollo de la economia local; (3) priorizacion de acciones; y (4) estructura de gobernanza
para la aplicacion del plan.

Con base en la fase de diagnoéstico, la declaracion de vision, y los escenarios que se identificaron y
analizaron, se deben definir en esta fase:

i)  Resumen del contexto del Desarrollo Econémico Local, que provea informacion de la estructura y los
cambios en la economia; tendencias, demandas, opciones de desarrollo, y opciones de via estratégica,
entre otros elementos clave.

i) Vision y estrategia para el desarrollo econémico;

iii) Plan de accién de actividades, que incluya politicas, programas y proyectos y programas gue son
listados y priorizados;

iv) Plan de inversiones con presupuesto detallado;

v) Otros productos que incluyan plan de financiacién, gobernanza, acuerdos para el seguimiento y
evaluacion, desarrollo de clusteres industriales, planes de trabajo de capital, y asociaciones publico-
privadas para proyectos de inversion, entre otros.

4.3.1 Delimitacion geogréafica de la CCSD por poligonos

Con el objetivo de especificar las estrategias y obtener mejores resultados de las acciones que se
implementen, se propone identificar nodos de crecimiento o areas especificas dentro de la CCSD donde se
alentara a ciertos tipos de industrias y negocios a localizarse, partiendo de la aglomeracion existente de
negocios que presentan un alto potencial. Estas delimitaciones seran objeto de acciones especificas para la
diversificacion de bienes y servicios. Con ello se busca adoptar medidas tales como programas y proyectos
de desarrollo econémico basadas en el territorio.

Teniendo en cuenta la fase de diagndstico y las conclusiones derivadas de éste, se deben delimitar poligonos
potenciales para la atraccidn de nuevos establecimientos con los que se logre la diversificacion de la oferta
en la ciudad, que cumpla las caracteristicas previamente mencionadas. Estos poligonos contardn con
estrategias especificas para sus caracteristicas que permitan potencializarlos en términos econémicos. Para
la priorizacion de los poligonos se deben tener en cuenta los siguientes aspectos, ademas de los aspectos
adicionales que la firma consultora considere pertinentes para el objetivo propuesto.

- Aglomeracidn positiva;

- Vacancia de locales;

- Dinamismo de la zona, calle o corredor;

- Disponibilidad de facilidades e infraestructura;

- Condiciones de accesibilidad,;

- Encadenamientos positivos;

- Caracteristicas positivas del entorno: seguridad, espacio publico, visibilidad;
- Andlisis de la ocupacién y uso del suelo.

Términos de Referencia - Actividad 3.2.8- Disefio de la Estrategia de Desarrollo econémico de la Ciudad Colonial de Santo Domingo 8



4.3.1.1 Metodologia

La consultoria desarrollara un inventario de los poligonos en la CCSD para lo cual deberd levantar
informacion en el territorio de manera georreferenciada (un poligono puede ser una calle, grupo de calles o
una manzana) y propondra criterios para su priorizacién con base en una metodologia de analisis multi-
criterio (MCA). Dicha metodologia debera ser presentada a MITUR para su aprobacion. Al igual que para
la construccion de los escenarios, la consultoria presentard una metodologia para las actividades de
socializacion de los poligonos.

4.3.1.2 Priorizacion y programacion de intervencion en poligonos

La consultoria realizara una seleccion preliminar de los poligonos prioritarios sobre los cuales se
implementard la estrategia DEL en una primera, segunda y tercera etapa, de acuerdo con una programacion
propuesta por la consultoria para todas las areas de la CCSD y consensuada con los actores claves.

4.3.1.3 Socializacion y adopcion de los poligonos

Siguiendo la metodologia propuesta, la consultoria facilitara la participacion de los principales actores en
la seleccion de los poligonos de intervencion y su programacion. Se discutirdn en mesas redondas, grupos
focales, u otras técnicas para identificar oportunidades y opciones de desarrollo. Asi mismo, se llevaran a
cabo escenarios y Analisis Multi-Criterio (MCA) para evaluar las diferentes opciones de seleccion y
priorizacion.

4.3.2 Inventario detallado de los poligonos

Una vez priorizados los poligonos se deberad profundizar en la caracterizacion de cada uno de ellos, en
complemento a la informacion del inventario de actividades se espera contar con:

- Numero de inmuebles por poligono;
- Precio por metro cuadrado para alquiler y venta;
- Flujo peatonal;
- Estado de ocupacion del inmueble: ocupado por el duefio, en arriendo, vacante, u otro;
- Estado del inmueble: abandonado, para alquiler, o inconveniente en la tenencia, entre otras
caracteristicas;
- Caracteristicas del inmueble: area, facilidades con las que cuenta: bafios, bodega, oficina, entre otros;
- Analisis de ocupacion y uso del suelo;
- Analisis de las redes de servicios publicos, cobertura, la capacidad de carga de los mismos:
o Acceso a servicios de recoleccion de residuos solidos;
o Plantay redes de drenaje pluvial y/o alcantarillado de aguas lluvias;
o Plantay redes colectoras de aguas residuales;
o Plantay redes de acueducto;
o Redes de gas, energia, internet y telefonia.
- Sectores econdmicos presentes y caracterizacion;
- Nudmero de establecimientos por sector identificado;
- Clientes objetivo por establecimiento y sector;
- Dinamica comercial del poligono;
- Numero de empleos generados por establecimiento, por manzana y por poligono delimitado;
- Tipo de empleos que se generan;
- Informacion relacionada a planes de inversion por poligono.
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4.3.3 Perfil detallado de los poligonos priorizados

La consultoria revisara toda la informacion recopilada para los diferentes poligonos y llevara a cabo un
andlisis de mayor y mejor uso respecto a la estructura econémica que pudiera ser Optima para el area
geografica, en linea con la vision econdmica, y tomando en cuenta su ubicacién, acceso a infraestructura,
cercania con activos turisticos, y conectividad, entre otros factores. La consultoria preparara un perfil para
cada poligono, describiendo sus fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas a nivel actual, y que
defina las estrategias requeridas en el territorio para una prospeccion con altos niveles de desarrollo local,
con base en el analisis FODA realizado, conforme a los resultados de la Fase 2.

Asi las cosas, la consultoria definira, para cada poligono, la vision estratégica y los objetivos que se deben
alcanzar, ademas de los indicadores que deben ser monitoreados y evaluados, con la correspondiente
justificacion y las lineas argumentativas para las propuestas.

Este perfil debera ser coherente, tanto en el punto de inicio como en la prospectiva, con los medios que se
definan para lograr las intervenciones o acciones en el territorio para cada poligono, definidos en el numeral
4.3.4.

4.3.4 Plan de Accion DEL

Para alcanzar la vision estratégica y los objetivos planteados resulta necesario enfocar esfuerzos e
intenciones, siendo preciso identificar y definir lineas de trabajo donde se enfocaran dichos esfuerzos y se
agrupen las iniciativas en planes de accion. Las acciones deben balancear las intenciones con la capacidad
de respuesta. Lo ideal es que cada afio se pueda realizar el seguimiento al progreso y determinar donde
agregar un impacto mas alto de las iniciativas que encajen con el marco de accion.

43.4.1 Desarrollo de herramientas DEL

Para los planes de accion, la firma consultora desarrollard un grupo de herramientas DEL para promover la
transformacion de los poligonos y lograr la atraccidén/expansion de los sectores econdmicos seleccionados
en la declaracion de vision. Las herramientas DEL se deben agrupar en cinco (5) categorias:

- Uso de activos publicos: Desarrollar estrategias de aprovechamiento de los activos publicos
disponibles para el beneficio publico. Se puede aprovechar el suelo y las edificaciones publicas para
desarrollar vivienda asequible, facilidades comunitarias, y parques. También se pueden estructurar
alianzas publico privadas para activar dichos inmuebles para crear plazas de trabajo durante la
construccién y la operacion de los negocios.

- Financiamiento e incentivos tributarios/fiscales: Crear programas de financiamiento que permitan a
los negocios adquirir propiedades, construir y renovar inmuebles, e invertir en equipos.
Adicionalmente, se pueden disefiar iniciativas que proporcionen incentivos fiscales para empresas que
desarrollen programas orientados a la formacion de capital humano o aquellas que decidan abrir sus
negocios en inmuebles de los poligonos priorizados.

- Inversion de capital: Propuestas de inversion publica en infraestructura que fomenta la creacion de
nuevos negocios. Esto podria incluir proyectos de transporte y movilidad; iluminacién publica;
mobiliario urbano; espacio publico; y sefalizacion; entre otros.

- Herramientas de usos de suelo: Aplicacion de las politicas de usos del suelo (e.g., cambios de usos,

densificacion, captura de plusvalias) y la planificacion urbana para incentivar el desarrollo comercial,
permitiendo generar nuevos negocios y empleos.
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- Inversion directa y soporte: Generar programas dirigidos a invertir directamente a través de capital
semilla, y brindar soporte conectando a inversionistas con pequefios negocios.

Las herramientas DEL deben formularse como un mend de opciones de intervencion con suficiente nivel
de detalle para programar su implementacién en los poligonos de la CCSD. Por tanto, para cada herramienta
propuesta la firma debera desarrollar una ficha detallada que describa los objetivos generales, objetivos
especificos, alcance de la herramienta, vehiculo generador de desarrollo, indicadores de medicion de
gestion e impacto, criterios de elegibilidad, reglas y mecanismos de implementacién, normativa aplicable
que defina su aplicabilidad, y presupuesto o método para estimar los costos asociados.

Asi mismo, la firma debera identificar las normas, reglamentos o leyes susceptibles de ajuste, la viabilidad
normativa de tales cambios en las normativas, las entidades involucradas y la ruta de trabajo para la
adopcion de las herramientas DEL en el ambito institucional, cuando ello tuviera lugar.

Dichas herramientas DEL deben estar basadas en mejores practicas internacionales. Por tanto, la firma
deberd mapear las herramientas cominmente utilizadas por ciudades en América Latina y el Caribe;
América del Norte; y Europa. La firma preparara una tabla comparativa que incluya las herramientas DEL
en cinco ciudades y preparard estudios de caso para cada herramienta (un estudio de caso por cada una).

4.3.4.2 Planes DEL por poligono y adopcion de herramientas DEL

Cada poligono debe contar con un plan de accién que responda a sus particularidades y necesidades para
potenciar su estado actual, con el objetivo de alcanzar las metas establecidas para el area de la CCSD. En
este contexto se deben proponer programas, proyectos, e intervenciones especificas para cada uno de los
poligonos priorizados, y los activos inmaobiliarios dentro de cada poligono, que, en su conjunto, generen
beneficios para la totalidad del area de la CCSD.

Las acciones a realizar son elegibles cuando se identifiqgue una falla del mercado que requiera de la
intervencion publica, y las intervenciones estén dentro de las herramientas DEL formuladas en la seccion
anterior. A continuacidn se presentan de manera indicativa algunas de las acciones:

- Estrategia de atraccion: Estrategias para la atraccion de los sectores identificados: exenciones
tributarias, reduccion de rentas (en propiedades publicas), mejoras en infraestructura publica, cambio
de uso de suelo en predios, financiamiento y capital semilla.

- Estrategia de retencion: Estrategias para retener a los sectores identificados: asesorias en marketing,
difusion de servicios, servicios contables, financiamiento.

- Estrategia de intervencién fisica: Mejoras en los espacios publicos; mobiliario urbano; iluminacion;
mapas informativos; y puntos de informacion.

El plan de accion detalla las actividades necesarias para implementar y dar continuacion a las definiciones
de la presente consultoria, identificando las actividades, los mecanismos de ejecucidn, plazos, costos, y
acuerdos publico-privados y/o publicos- pablicos necesarios.

Las intervenciones propuestas de los planes de accion se deben desarrollar en dos niveles: (1) a nivel del

componente de gestion y decision de las herramientas DEL y (2) a nivel operativo de implementacion de
las herramientas DEL.
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Para el desarrollo de los dos niveles se debera partir de la revision de experiencias internacionales que
podrian adaptarse al contexto de Republica Dominicana para contribuir con el desarrollo local de la CCSD.
Asi mismo, se deben estudiar los instrumentos locales existentes (regulatorios, de gestion, de financiacion,
econdmicos, de planificacion, etc.). Se espera que como minimo se presente el analisis de cuatro estudios
de caso internacionales, a partir de los cuales se realice la propuesta de instrumentos fiscales y no fiscales
para el contexto de la CCSD en el que confluyan los dos niveles propuestos.

4.3.4.2.1 Intervenciones basadas en herramientas DEL

La consultoria debera definir, para cada uno de los poligonos, el conjunto de intervenciones DEL requeridas
para consolidar la vision estratégica y los objetivos de cada poligono. Para esto, definira, a nivel detallado
suponiendo la aplicacion de las herramientas DEL.: los costos, los agentes y prospectando los resultados,
impactos y efectos a generar. Debera desarrollar las siguientes actividades:

- Delimitar el &rea de implementacidn, las areas de afectacion y las areas de influencia;

- ldentificar las determinantes normativas, juridicas e institucionales, y los requerimientos de
modificacion o armonizacién que sean requeridos, de acuerdo con lo definido en el numeral 4.3.4.1;

- Desarrollo de los criterios de adopcion de las herramientas de incentivos, restriccion, articulacion o
asignacion, segun sean requeridas, para cada poligono;

- Armonizacion con otros instrumentos, mecanismos 0 herramientas vinculados a programas, proyectos
o estrategias del Centro Histérico y los que sean realizados por terceros;

- Definicion de agentes a involucrar en cada herramienta DEL.

- Establecer la hoja de ruta de involucramiento, desde los procesos de consulta y armonizacion, hasta los
de implementacién y seguimiento.

- Sintesis de las conclusiones de consultas publicas e identificacién de resultados, efectos e impactos
generados por el proyecto.

La firma consultora debera desarrollar y entregar los siguientes productos para recoger las actividades
sefialadas anteriormente:

- Una memoria descriptiva del rea de implementacidn, las areas de afectacion y las areas de influencia
para la implementacion de las herramientas DEL.

o Descripcion de las herramientas a implementar en cada poligono y la definiciéon de las lineas
argumentativas de los resultados, efectos e impactos que se esperan obtener

o Lahoja de ruta (estrategia de gestion e implementacion) para cada poligono, que describa coémo se
armonizan, complementan y articulan las herramientas DEL y los cronogramas indicativos para tal
fin, lo cual deberéa contar con al menos los siguientes componentes, sin perjuicio que en el marco
de las discusiones con la supervision del proyecto se definan como imprescindibles otros no
mencionados:

Nombre y descripcion del instrumento

Encargado administrativo

Encargado operativo

Lider y seguidores.

Encargado de seguimiento, monitoreo y evaluacion

Mecanismos de oficializacion de las herramientas

Identificacion de los mapas de procesos a desarrollar en el proyecto
Requerimientos para el acceso a las herramientas.
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o Objetivos en recaudo fiscal, generacion de ventas, suelos ocupados y flujos generados en cada
poligono.

Otros

o Analisis de mercado para las condiciones de atractividad de localizacion de nuevos negocios y
tamafios (de mercado) requeridos para la oferta, acorde con requerimientos fisicos, presentacion de
las oportunidades, ventajas y beneficios que esta conlleva, en términos de excedentes del mercado
y un analisis de ganancias probables en un periodo de 5 afios.

o Ajustar la cuota de mercado/indice de captacién probable en funcién de los diferenciales de la
competencia (ubicacion de los centros, tamafio y calidad de los centros de la competencia y fugas
normales).

o Definicidn clara de la transformacion que se debe incentivar en las empresas existentes.

4.3.4.2.2 Intervenciones fisicas y de infraestructura

La consultoria deberé realizar el disefio esquematico de las intervenciones necesarias identificadas para los
poligonos priorizados, incluyendo infraestructura, mobiliario y servicios. Para esto debe desarrollar las
siguientes actividades:

Delimitar el &rea de estudio y del area de influencia;

Identificar las determinantes urbanas y patrimoniales;

Desarrollo de los criterios de intervencién en &mbitos patrimoniales e identificacidn de intervenciones
a implementar: re-funcionalizacion, liberacién, consolidacion, restitucion o reintegracion, integracion,
re-estabilizacion, conservacién o mantenimiento preventivo y correctivo, proteccion;

Armonizacion con otros planes y proyectos del Centro Historico y los que sean realizados por terceros;
Sintesis de las conclusiones de consultas publicas e identificacién de beneficios generados por el
proyecto;

Proyeccién de demanda de flujos peatonales, vehiculares, de bicicleta y transporte de mercancias,
identificacion de oferta de transporte y propuesta de medidas generales de mitigacion de impactos en
la movilidad, considerando los planes de movilidad sostenible de 2015.

Propuestas de usos y mobiliario para el transporte no motorizado, y propuesta de accesibilidad
universal. Planteamiento de pendientes, sefializaciones y demas elementos de apoyo para personas con
movilidad reducida segun las particularidades del Centro Histdrico.

Propuesta de usos del suelo del espacio publico y el entorno, asi como lineamientos de dotacion,
amueblamiento, iluminacidn, requeridos para su uso adecuado.

Se deberan entregar los siguientes productos, que recojan el conjunto de actividades previamente sefialadas:

Una memoria descriptiva de la delimitacion, diagnostico y propuesta del plan.

o Planta general de localizacion con el contexto inmediato (espacios publicos, calles y edificaciones
indicando clasificacion patrimonial si aplica).

o Produccién inmobiliario-requerida en cada poligono de acuerdo a las tendencias y escenarios
identificados.

o Planta arquitectonica a nivel de piso, dimensionada, con elevaciones, incluyendo la localizacion y
dimensionamiento de las construcciones, mobiliario, vegetacién, aceras, escaleras,
estacionamientos vehiculares, de bicicleta y deméas elementos propuestos.
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o Planta de usos del suelo y localizacion de actividades propuestas que tenga en cuenta los sectores
estructurantes a apoyar y las areas de oportunidad de crecimiento como la atraccion de servicios
profesionales y el retail de gama alta.

o Planta de propuesta paisajistica incluyendo arborizacion, sostenibilidad y manejo bioclimatico.

Modelaciones 3D conceptuales.

o Propuesta de medidas de adaptacion a riesgos climaticos, como sistemas de drenaje sostenible,
tratamiento del suelo para optimizar la permeabilidad, espacios de retencion de caudales u otras
infraestructuras.

- Otros

o

o Andlisis de los espacios para la localizacion de nuevos establecimientos, areas aproximadas.

Estimar los metros cuadrados de superficie comercial que pueden soportar las ventas resultantes.

o Definir los requerimientos de transformacion fisica de la infraestructura donde funcionan las
empresas existentes.

o

4.3.5 Seguimiento y evaluacion

Para el seguimiento y evaluacién de la implementacion de la estrategia y su plan de accion, se espera contar
con la propuesta de un sistema de monitoreo y control, su sistema de indicadores alfanuméricos y
georreferenciados y el conjunto de herramientas de medicién que permitan hacer seguimiento al proceso
de implementacion de las estrategias y acciones propuestas en el area y la evaluacion a través de metas
claras y concretas.

Este modelo de seguimiento y evaluacion debe responder a cortes de valoracion en al menos tres periodos.
El primero, para conocer el avance y requerimiento de ajuste a las estrategias 0 herramientas DEL
propuestas; en el segundo, para identificar de forma adicional los agentes que deben ser vinculados de forma
prioritaria; y en el largo plazo, para ver los resultados y plantear una siguiente etapa de consolidacion o
potenciacion de los resultados, segun sea el caso.

De igual manera se espera que el sistema de indicadores y el proceso de monitoreo, control, seguimiento y
evaluacion permita evaluar la efectividad o necesidad de modificacion, si fuere el caso, en cada poligono,
frente a la declaracion general de vision, la visién estratégica y objetivos de cada poligono y la situacién en
los indicadores propuestos.

Por dltimo, la informacion resultado de las mediciones e indicadores es primordial para la toma de
decisiones a nivel gubernamental y de los actores asociados e involucrados, la cual deberé estar dispuesta
en un sistema tipo SAP, SAGE, Oracle, SPSS, STATA y la informacion geogréfica en visores tipo PowerBi
y otras, y con soporte a plataformas SIG.

Producto Fase 3: Documento final que retoma elementos clave y concluyentes de las fases anteriores,
desarrolla el anélisis de poligonos de intervencion, y define el plan de accion para la implementacion de
las herramientas DEL.

Subproductos (entregas parciales que conforman el producto final de la fase):

- Metodologia multicriterio para la construccién de escenarios y actividades de socializacién: La
consultoria presentara una metodologia multicriterio para la construccion de los escenarios DEL y
para su socializacion. Este producto incluird un analisis de actores de cada poligono.

- Informe de identificacion, caracterizacion y diagndstico de los poligonos de intervencion: La
consultoria realizard un informe con la identificacion de los poligonos, incluyendo la delimitacién
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de sus areas de accion, su caracterizacion con todos los componentes que permitan conocer su
situacion actual y el diagnostico que defina los criterios que hacen parte de la definicion de la vision
estratégica.

- Informe con el plan de accion de la implementacion de las herramientas DEL en cada poligono:
informe en el que se detallara la vision estratégica y los objetivos de cada poligono, el desarrollo
especifico de las herramientas DEL vy las intervenciones fisicas derivadas.

- Informe con el sistema de indicadores, cronograma y presupuesto: Con el sistema de indicadores
y modelo de monitoreo, control, seguimiento y evaluacian.

5. RESULTADOS Y PRODUCTOS ESPERADOS
5.1 Productos y contenidos minimos
a. Producto inicial

Previo a los productos anteriormente descritos en el marco de cada fase, como producto inicial la consultoria
deberd preparar un plan de trabajo que contenga, como minimo:

= Las actividades y subactividades necesarias para la elaboracién de los productos establecidos en
los TdR.

= Los responsables de cada actividad definida.

= El cronograma de actividades en el que se indiquen los principales hitos, incluyendo las fechas de
entrega de los productos, para las que se considere el tiempo de revision y retroalimentacion de
estos, y las fechas de las reuniones de seguimiento con el Comité Técnico del Programa (a definirse
al momento de la contratacion).

= El plan de actividades y el cronograma también deben incorporar las actividades necesarias para la
implementacion de la Estrategia de Participacion definida méas adelante, que constituye uno de los
productos definidos en el numeral 4.

b. Fase 1: Diagnostico analitico de la CCSD

Producto 1: corresponde a los andlisis y conclusiones obtenidos en la fase 1. El informe es una auditoria
y debate sobre el estado de la economia local. En general, debe describir las caracteristicas clave de la
estructura, el clima de negocios, los sectores estructurantes y areas de oportunidad de crecimiento, el
rendimiento, las operaciones y los cambios en la economia local, ademéas de una evaluacién de las
limitaciones, la gobernanza econémica y cuestiones politicas que afectan a su gestion y desarrollo actuales.

Como insumos para el desarrollo de este producto se propone un esquema de cuatro (4) subproductos, o
entregas parciales, segun se presentd anteriormente: (i) Metodologia para la formulacién del analisis de la
economia local; (ii) Informe de la economia local que incluye analisis de desarrollo economico; (iii)
Anadlisis de casos; y (iv) mapa georreferenciado.

La extension final del documento producto 1 debe ser de no méas de 50 paginas. Se presenta una propuesta
general para el desarrollo de contenidos:

Introduccién

o Propésito del perfil econdmico de la CCSD
o Estructura y contenido del reporte
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Metodologia

o Propuesta de metodologia para analizar
- lalinea base de la economia local.
- El dinamismo de la economia local
- Los factores que afectan el desarrollo econémico local

Contexto econdémico local

o Resefia historica del DEL
Perfil demogréfico
o Geografia econdmica
- Inventario y anélisis de los activos de la economia
- Perfil de produccion y consumo
- Perfil de inversion
- Perfil de empleabilidad
- Perfil de los sectores econdémicos
- Stock de capitales
- Geografia espacial: ocupacién y uso del suelo

o

Analisis de desarrollo econémico

Gobernanza econémica
o Andlisis de la Politica publica (politicas clave, leyes, regulaciones, disposiciones institucionales y
organizacionales)
Politicas subnacionales
Politicas de Desarrollo Econémico Local
Disposiciones institucionales y de financiacion para el DEL
Desarrollo y Ordenamiento Territorial
Politicas de desarrollo de los recursos humanos

O O O O O

Dinamica de negocios: tendencias de la industria, cambios en los sectores, competitividad, aglomeracién
espacial

Andlisis del reparto de turnos (empleo y produccién)
Desplazamiento dindmico de empresas
Cambio espacial de la industria

o ldentificacién, delimitacion y caracterizacion de poligonos con potencial
Enlaces

o Analisis del flujo de materiales

o Mapa de la cadena de suministro

o Anélisis de clusteres

o Estudios de trafico en origen y destino
Ventajas competitivas

o Analisis competitivo de la ciudad

o Coeficiente de localizacion (empleo y produccidn)

o Analisis de la competitividad del sector industrial

o Andlisis FODA

O O O
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Analisis de casos

o Presentacién de tres (3) casos emblematicos con caracteristicas similares a las de la CCSD
o Lecciones aprendidas de los analisis de casos de estrategias DEL

Mapa Georreferenciado

Conclusiones
c. Fase 2: Estrategia de DEL de la CCSD

Producto 2: El reporte final de esta fase debe incluir la presentacion de las previsiones, los escenarios que
se construyeron a partir de estas, la socializacion y discusion de los escenarios y los criterios de seleccion
de las mejores opciones para el direccionamiento de la economia de la CCSD.

Como insumos para el desarrollo de este producto se propone un esquema de tres (3) subproductos, o
entregas parciales, segln se presento anteriormente: (i) Metodologia para la construccién de escenarios y
actividades de socializacion; (ii) Informe de declaracién de vision y andlisis de escenarios; y (iii)
memorando de adopcién de declaracién de vision.

La extension maxima de este producto final es de 30 paginas, los demas documentos deberan ser anexos,
como las evidencias de las discusiones y conclusiones sobre los escenarios en las mesas redondas o grupos
focales. El documento debe contener como minimo:

Anadlisis del futuro econémico

Previsién de la demanda:

o Poblacién

o Demanda de los diferentes sectores

o Necesidades en recursos humanos

o Recursos naturales y suelo

o Infraestructura estratégica
Analisis futuros

o Medioambientes futuros (econémico, social, etc.)
Oportunidades econémicas y preparacion
Barreras y limitaciones de capacidad
Riesgos
Reportes de las mesas de trabajo

O O O O

Analisis de la via econdmica

o Escenarios de desarrollo econémico
o Estrategias directoras del desarrollo econémico

d. Fase 3: Formulacion del Plan de Accion para la estrategia DEL

Producto 3: Documento final que retoma elementos clave y concluyentes de las fases anteriores, desarrolla
el analisis de poligonos de intervencion y define el plan de accién para la implementacion de las
herramientas DEL. Asi mismo, se identifica la visidn, objetivos y métricas a alcanzar, los sectores de la
economia estructurante a soportar, el marco de accién de las iniciativas, y la relacion de la estrategia
econdmica con otros planes y campos.
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Como insumos para el desarrollo de este producto final se propone un esquema de cuatro (4) subproductos,
0 entregas parciales, segun se presentd anteriormente: (i) Metodologia multicriterio para la construccion de
escenarios y actividades de socializacion; (ii) Informe de identificacién, caracterizacion y diagndstico de
los poligonos de intervencion; (iii) Informe con el plan de accion de la implementacion de las herramientas
DEL en cada poligono; vy (iv) Informe con el sistema de indicadores, cronograma y presupuesto.

La extension maxima del producto final es de 80 paginas, con los siguientes contenidos minimos:

1. Introduccion
a. Proposito del plan
b. Estructura y contenido del plan
c¢. Delimitacién y caracterizacion de poligonos
i. Poligonos, justificacion de la seleccion
ii. Caracterizacion de poligonos seleccionados
iii. Cartografia de los poligonos en formato shape

2. Contexto del desarrollo econémico por poligono

Estado actual de la economia del &rea del CCSD y de cada poligono

Reposicionamiento de la economia de la CCSD y de cada poligono

Principales retos de desarrollo que hay que superar en el area de la CCSD y en cada poligono
Capitalizacion de las oportunidades de desarrollo realizables

Intervencion estratégica requerida por el gobierno

o0 o

3. Estrategia de desarrollo econémico para la CCSD vy para cada poligono

a. Plan estratégico
i. Vision del desarrollo econémico
ii. Orientaciones estratégicas para el desarrollo de la economia
iii. Resultados estratégicos (objetivos) para la economia

b. Plan de Accidon
i. Proyectos de agrupaciones industriales (multisectoriales)
ii. Proyectos de industrias sectoriales
iii. Proyectos de empresas (empresas grandes, medianas y pequefias)
iv. Programas de reforma politica
v. Desarrollo de la capacidad de la industria
vi. Proyectos de creacion de capacidad institucional
vii. Proyectos de desarrollo comunitario
viii. Elementos de arquitectura estratégica para soportar los proyectos:
Disefios conceptuales
o Infraestructura estratégica: accesibilidad, adecuacion de espacios publicos, mejora
de redes de conexion, escenarios, acciones de revitalizacion, etc.
o desarrollos inmobiliarios: locales, oficinas, bodegas, espacios de co-working, labs.
iX. Presupuestos y plan financiero
X. Responsabilidades organizativas

c. Plan de inversiones prioritarias
i. Ranking de proyectos
ii. Priorizacion de proyectos
iii. Integracion de proyectos
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4. Acuerdos para la gobernabilidad del desarrollo econémico
a. Acuerdos de organizacion
b. Seguimiento y evaluacién

5. Plan de inversiones
a. Presupuesto a Corto, mediano y largo plazo
b. Plan de capital financiero
c. Prospecto de inversién

6. Modelo de control, monitoreo, seguimiento y evaluacion
a. Sistema de indicadores
b. Linea base
c. Prospectiva de cumplimiento atado al cronograma de accion
d. Sistema de informacién alfanumérico y geogréafico para evaluacion.

e. Producto 4: Resumen ejecutivo

Resumen ejecutivo de la estrategia DEL con una extension maxima de 25 paginas. EI documento debe
lograr resumir los siguientes elementos:

- Qué es la estrategia

- Estado actual de la economia de la CCSD

- Fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de la economia.

- Visibn, objetivos y métricas

- Sectores estructurantes de la economia y cifras clave de cada uno de ellos

- Marco de accion y cuadro con iniciativas clasificadas en lineas de trabajo

- Relacion de la estrategia econdmica con otros planes

- Resumen para cada poligono a través de ficha de trabajo en documento anexo.

5.2 Procesos de participacion institucional y ciudadana

Para la formulacién de la estrategia DEL es fundamental llevar a cabo consultas con instituciones clave y
procesos de construccion participativa con las comunidades, como lo son las agremiaciones de
comerciantes.

5.2.1 Estrategia de participacion

La firma consultora debera presentar una estrategia de participacion de actores clave, que incluya las
actividades en cada una de las fases de la consultoria que deberan ser implementadas durante la ejecucion
del contrato.

Como resultado deben generarse y documentarse acuerdos con actores institucionales relevantes y con
actores comunitarios clave que validen las respuestas a las necesidades de condiciones Optimas para la
recepcion y apoyo a los sectores existentes y priorizados. La estrategia debera contemplar:

5.2.2 Mapeo de actores

Se identificaran y caracterizaran los grupos de actores clave: institucionales, gremios, organizaciones

civico-comunitarias, y otros que tengan competencia e intereses en el desarrollo econémico local de la
CCSD. Se deben realizar como minimo ocho entrevistas con representantes de los actores institucionales,
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gremios identificados, organizaciones civico-comunitarias y otros actores clave. En estas se debera indagar
por las problematicas identificadas, las necesidades desde la perspectiva de cada sector y las posibles
soluciones que se plantean desde cada uno de sus entornos. Lo anterior con el fin de establecer un panorama
general e identificar la vision de los actores.

Se espera la recoleccion de propuestas de programas y acciones que la comunidad identifique como clave
para alimentar y complementar las propuestas de la firma consultora. Estas propuestas pueden ser
recolectadas durante las entrevistas, pero también con la habilitacion de un correo para su recepcion.

5.2.3 Socializacion de resultados

Las lineas de trabajo identificadas, las acciones a realizar y los resultados esperados, deberan ser
socializados con la comunidad en al menos dos (2) reuniones que logren la presencia de un ndmero
representativo de integrantes para cada una de las categorias de actores clave, identificados en la etapa de
mapeo.

5.2.4 Protocolo de comunicaciones

La consultoria planteard un protocolo de comunicaciones con todos los actores identificados, incluidos los
institucionales, el cual debera ser aplicado durante la ejecucion del contrato.

6. CALENDARIO DEL PROYECTO

Tabla 1 Resumen de productos y plazos

Producto inicial: Plan de trabajo definitivo
= Plan de trabajo definitivo y cronograma
= Actividades y subactividades necesarias Ver secciones Semana
= Responsables de cada actividad definida 5.1. literal a. 9 10%
= Estrategia de participacion y 5.2.
= Mapeo de Actores
= Protocolo de comunicaciones
Producto 1: Fase 1 - Diagnostico
= Metodologia para la formulacion del anlisis de la economia
local. L
. . - Ver seccion
= Informe de la economia local que incluye andlisis de Semana
L 41. y 51 25%
desarrollo econémico i 8
i literal b.
= Anélisis de casos
= Mapa georreferenciado
Producto 2: Fase 2 - Estrategia DEL .
. g . . Ver secciones
= Metodologia para la construccion de escenarios y actividades Semana
oo 42. y 51 25%
de socializacion ) 14
. C s . literal c.
= Informe de declaracion de vision y analisis de escenarios

1 El plazo hace referencia a la entrega de cada producto final por fase. Las entregas parciales o de subproductos
sugeridos se podran realizar minimo 10 dias previos a dicha entrega.
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= Memorando de adopcién de declaracion de vision.

Producto 3: Fase 3 Formulacion Plan de Accion

= Metodologia multicriterio para la construccion de escenarios
y actividades de socializacion

= Informe de identificacion, caracterizacion y diagndéstico de los Reference | Semana
poligonos de intervencion source not 20

= Informe con el plan de accién de la implementacion de las found 51 40%
herramientas DEL en cada poligono literal d y o

= Informe con el sistema de indicadores, cronograma y '
presupuesto.

Ver seccion
Error!

Ver secciones| Semana
Producto 4: Resumen ejecutivo 41a43y51 26
literal e.

Fuente: elaboracion propia
6.1. FORMATOS DE ENTREGA DE PRODUCTOS - INFORMES

Todos los productos deberan ser presentados a la Unidad Coordinadora del Programa (UCP) en formato
fisico y digital, finales y editables, segin corresponda de acuerdo con lo estipulado para cada producto en
la Seccidn 3 de los presentes TdR (version PDF y editable, cartografia en geodatabases en formato SIG y
planimetria en formato CAD). De forma general:

e Los entregables en fisico deberan entregarse en tres (3) originales.
e Losentregables digitales, en tres (3) copias en medio digital en formato editable seglin Seccién 3, o en
su defecto, segln el programa en el cual fue creado.

Todo producto resultante de esta consultoria debe ser presentado en el idioma espafiol.
7. COORDINACION Y REPORTERIA

La coordinacidn de los servicios, y la evaluacion y aprobacion de los productos e informes que corresponda
entregar a la firma consultora, seran llevados a cabo por el Organismo Ejecutor del Programa Integral de
Desarrollo Turistico y Urbano de la Ciudad Colonial de Santo Domingo, a través de la Unidad Coordinadora
del Programa (UCP). Seran realizadas reuniones programadas entre la firma consultora, el Coordinador
General, el Coordinador de Ejecucion 5 del Programa, el Analista Técnico de la Coordinacion de Ejecucion
5y el Especialista en Turismo, para revisar el avance de la ejecucion de los servicios y dar seguimiento y
aprobacion a las entregas, revisiones de los productos y tramitaciones de pagos, quienes junto con el BID
aprobaran los informes de la consultoria. En este sentido, se coordinardn reuniones entre las partes para
suplir o generar requerimientos de informacion del desarrollo de la consultoria.

8. LUGARY PLAZO

El dmbito de ejecucion de los servicios se establece en la Ciudad Colonial de Santo Domingo, Republica
Dominicana, para el Programa Integral de Desarrollo Turistico y Urbano de la Ciudad Colonial de Santo
Domingo, adscrito al Ministerio de Turismo. La firma consultora podra prestar parcialmente sus servicios
desde sus oficinas e instalaciones habituales. No obstante, debera desplazarse a los diferentes lugares que
se requieran para realizar los levantamientos de informacién sobre los temas tratados, las entrevistas que
sean requeridas y la celebracion de los talleres que se prevén en los presentes términos de referencia.
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El plazo estimado para la realizacién de los trabajos sera de 26 semanas calendario a partir de la Orden de
Inicio?, de conformidad con las actividades descritas en cada fase de la consultoria.

9. PERFIL DE LA FIRMA CONSULTORA:

NOTA: Los criterios de seleccion y conformacion del equipo expresados en estos términos de referencia
preliminares no son vinculantes para fines de la expresién de interés. Pretenden servir de orientacién del perfil
que serd requerido a las firmas/APCAS que formen parte de la Lista Corta, por lo cual pueden sufrir cambios.
Los criterios de evaluacion y requisitos de personal clave definitivos seran establecidos en el Documento de
Solicitud de Propuestas (SDP) que sera remitido solo a las firmas seleccionadas como parte de la Lista Corta.

Para fines de la expresion de interés las firmas deben demostrar sus cualificaciones y experiencia para ofrecer
los servicios requeridos, segin se expresa en el correspondiente aviso de expresion de interés. La
documentacion presentada debe demostrar experiencia previa en servicios similares y capacidad para asumir
la provision de los servicios en los términos presentados en estos términos de referencia.

La firma consultora debera cumplir con los siguientes requisitos minimos:

a. Elegibilidad: Ser elegible y no tener conflictos de intereses con las funciones a ser realizadas, de
conformidad con las Politicas de Adquisiciones del BID aplicables.

Experiencia General: La firma consultora debe poseer demostrada experiencia, antecedentes y
recursos humanos capacitados para el desarrollo de cada uno de los productos requeridos en este
documento.

b. Experiencia Especifica:
e Experiencia minima demostrable de haber dirigido la formulacién de un plan de desarrollo
econdmico local o plan de desarrollo concertado.
e Experiencia profesional en proyectos de revitalizacion o regeneracion urbana
e Experiencia en manejo de metodologias participativas para su aplicacién en todo el proceso de
elaboracién y presentacion de la estrategia.

c. Personal Técnico Clave para esta Consultoria: La consultoria se ejecutard con una estructura
minima compuesta por una direccion ejecutiva, con personal especialista y de asistencia.

e Direccion de proyecto: Se requiere contar con una direccion ejecutiva a cargo de un profesional
universitario con experiencia en la actividad y en el rol para el que esta propuesto. El perfil debe
responder a los siguientes atributos:

i. Profesional graduado en Ciencias Economicas, Sociales, o titulo de grado afin a la
consultoria.

ii. Experiencia no menor a 3 (tres) afios en el ejercicio de su profesion, y
desempefiando tareas de asesoramiento técnico y coordinacion de equipos de
desarrollo e implementacion de politicas urbanas y territoriales.

2 Seglin se indicara en el contrato de servicios correspondientes, firmado con el consultor que resulte adjudicatario, la Orden de
Inicio es el documento que se expide por la UCP y es firmado por el consultor, que hace constar a partir de cuando se inici6 la
provision de servicios.
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iii. Estudios complementarios y produccion de informes asociados a la materia y
antecedentes de trabajo afines seran considerados para la funcion.

e Personal especialista : Se requiere la conformacion de equipos interdisciplinarios especializados.
El perfil de los especialistas debe responder a los siguientes atributos:

i. Especialista en Economia Urbana:

- Profesional con titulo de grado en Ciencias Econémicas, Sociales,
Arquitectura, Planificacion Urbana o similar

- Experiencia no menor a tres (3) afios en la materia.

- Se valorard experiencia general en centros histétricos urbanos; estudios
complementarios, produccion académica y elaboracion de informes técnicos
seran considerados para la funcion.

ii. Especialista en Planificacién Urbana:

- Licenciado en economia, sociologia, arquitectura, planificacion urbana o
similar

- Experiencia no menor a 3 (tres) afios en el ejercicio de su profesion

- Se valorard experiencia general en centros histétricos urbanos; estudios
complementarios, produccion académica y elaboracion de informes técnicos
seran considerados para la funcion.

e Personal de apoyo: Se requiere contar con un equipo de profesionales de apoyo. El perfil del
personal de apoyo debe responder a los siguientes atributos:

i. Analista o Asistente Administrativos: profesional que pueda acreditar al menos un
(1) afio con titulo de economista, sociélogo, derecho o disciplinas afines para el
desempefio de tareas administrativas y de apoyo a la coordinacion.

ii. Se valoraran estudios complementarios y manejo de herramientas de disefio,

Sistema de Informacion Geografica (SIG) y paquetes estadisticos. Se requeriran
como minimo dos (2) personal de apoyo.
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