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Este documento es una iniciativa del Viceministerio
Técnico, que se publica trimestralmente y tiene
como objetivo informar, sobre el comportamiento
de los principales indicadores y variables que
determinan la situación del Turismo en la República
Dominicana.

En él se destacan los resultados obtenidos de las
medidas adoptadas, por parte de las Autoridades
Nacionales de Turismo, bajo la dirección del
Ministro, Lic. Francisco Javier García Fernández y
de la contribución del sector privado, en el buen
desempeño del sector.

En esta edición se incluye un resumen de Algunos
Aspectos Relevantes del Desarrollo Turístico en el
2018.

También se presenta un breve resumen del
comportamiento de variables importantes del
sector en el mes de diciembre y en el periodo
enero-diciembre 2018, concernientes al país, donde
se destacan: las llegadas de visitantes no
residentes, tasas promedio de ocupación hotelera,
generación de ingresos, evolución de los precios de
las monedas de los principales mercados emisores
con relación al dólar USA, entre otros.

Adicionalmente, se describe la inversión privada en
proyectos turísticos; proyectos y obras ejecutadas
por CEIZTUR en el año 2018 y principales ferias
turísticas en las que participa el MITUR.

PRESENTACI ÓN



1.-República Dominicana mantiene el liderazgo de
llegadas de visitantes extranjeros a la Región, así
como en ingresos de divisas generadas por el
sector turismo.

2.- Dentro del proceso de diversificación de los
mercados emisores de turistas que visitan al país,
se dio inicio a las relaciones diplomáticas y
turísticas con la República Popular China.

3.- En lo relativo al proceso de facilitación
migratoria:

a) Se inició el cobro de la Tarjeta de Turismo
en el boleto aéreo, y
b) Se promovieron nuevas líneas aéreas y
rutas en vuelos regulares.

4.- En lo concerniente a la diversificación de la
oferta turística:

a) Culminó la primera etapa “Programa de
Fomento al Turismo de la Ciudad Colonial de Santo
Domingo”, y aprobación de la segunda etapa
“Programa Integral de Desarrollo Turístico y
Urbano de la Ciudad Colonial de Santo Domingo”, y

b) Se licitó y adjudicó la contratación para la
construcción de una nueva terminal de cruceros en
Puerto Plata, cuyos trabajos quedarán iniciados,
próximamente, con la participación del señor
Presidente de la República, Lic. Danilo Medina
Sánchez.

5.- En lo relativo al fortalecimiento de la
Competit ividad Turística, el subcomité del Sector
Turismo, conoció 21 iniciativas para mejorar la
competit ividad turística, las cuales se encuentran
en proceso de formulación para ser presentados
como proyectos de decretos, planes estratégicos,
resoluciones, normativas, etc., al Consejo Nacional
de Competit ividad.

6.- En el ámbito de la promoción internacional del
destino turístico dominicano, el país fue objeto de
varios premios y reconocimientos por parte de
diferentes organizaciones internacionales.

7.- En el orden de la planificación sectorial regional,
se logró el saneamiento de los títulos de propiedad
de los terrenos de Bahía de Las Águilas.

8.- En el plano de las relaciones interinstitucionales
se firmó un Acuerdo de Cooperación MIREX-
MITUR, para la colaboración entre las Oficinas de
Promoción Turística (OPT) y el Servicio Exterior.

9.- En lo relativo al fortalecimiento institucional se
formuló el Plan Estratégico Institucional MITUR
2018-2021.

10.- En el plano de las relaciones internacionales
RD ejerció exitosamente la Presidencia Pro
Tempore del SITCA y logró su incorporación a la
Agencia de Promoción Turística Centroamericana
(CATA).

Durante el curso del mes de diciembre 2018, el
país recibió un total de 659,008 visitantes No
Residentes vía aérea, reflejando una aumento de
5.1%  (32,253 visitantes adicionales). Este
comportamiento fue resultado de un incremento de
visitantes extranjeros  de 3.8% (19,027 visitantes)
y un aumento en la llegada de dominicanos no
residentes de 10.7%  (13,226 visitantes
adicionales).

Cabe destacar, que del total de visitantes no
residentes, el 79.2% unos 522,250 son extranjeros
y el restante 20.8% , unos 136,758 son
dominicanos.

COMPORTAMI ENTO EN DI CEMBRE 2018

ALGUNOS ASPECTOS RELEVANTES DEL
DESARROLLO TURÍ STI CO EN EL 2018



Los visitantes extranjeros que contribuyeron
positivamente con los resultados de diciembre
fueron: el aumento de los visitantes procedentes
de: USA con 7.7% , Colombia 49.7% , Canadá 3.9% ,
Polonia 43.4% , México 47.5% , Puerto Rico 16.9%
y Chile con 15.7% .

Tasa Promedio de Ocupación Hotelera
Noviembre

Regiones 2017 2018 Var.%
Santo Domingo 73.2 66.8 -8.7
Boca Chica-Juan Dolio 71.6 71.8 0.3
Romana-Bayahibe 84.8 90.6 6.8
Bávaro-Punta Cana 79.1 79.7 0.8
Puerto Plata 51.2 50.7 -1.0
Sosua-Cabarete 40.2 49.4 22.8
Samaná 64.1 68.6 7.0
Santiago 66.1 58.7 -11.2

Total 73.7 74.4 0.9
Fuente: ASONAHORES.

Durante el mes de diciembre 2018, arribaron al
país vía aérea 522,250 visitantes extranjeros, de
los cuales 348,024 un 66.7%  lo hicieron por el
Aeropuerto de Punta Cana, por Las Américas
llegaron 87,360 un 16.7% , por Puerto Plata y el
Cibao un 8.1%  y 3.9% , respectivamente. El 4.6%
restante llegaron por el La Romana, el Catey y La
Isabela.

VARIABLES RELEVANTES

ENERO-DICIEMBRE 2018

VARIABLES MONTO

Llegada de visitantes 6,568.888
Tasa de Crecimiento (%) 6.2
Habitaciones Hoteleras
Tasa de Ocupación Hotelera (%)

80,526
77.9

Ingresos en Divisas MMUS$ 7,610.4
Inversión Estimada CONFOTUR,
(MM US$)

3,057.1

* Datos preliminares.

Durante el año 2018, el país recibió 6,568,888
visitantes No residentes vía aérea,  que representó
un incremento de 381,346 visitantes adicionales
con respecto al mismo periodo del 2017 y un
crecimiento interanual de 6.2% .

COMPORTAMI ENTO ENERO – DI C. 2018

Visitantes Adicionales



En este crecimiento se destacan los Extranjeros
que ascendieron a 5,618,561 con un crecimiento
de 4.9%  (264,544 visitantes adicionales). Los
dominicanos ascendieron a 950,327 , con un
aumento 14.0%  (116,802 visitantes adicionales).

Los mercados que contribuyeron de forma
significativa con este crecimiento fueron: USA con
8.8% , Canadá 8.0% , Argentina 21.5% , Brasil con
39.1% , Chile 13.1% , Inglaterra 5.7% y Portugal
29.3% .

En cuanto a las llegadas de visitantes por los
diferentes aeropuertos, al cierre del año 2018, el
Aeropuerto de Punta Cana recibió 3,891,327
visitantes extranjeros no residentes, para un
aumento de 7.5% , Cibao 232,636 para un aumento
de 20.2% , el Catey 85,196 con un aumento de
23.7% y La Isabela 12,521 un incremento de
75.5% . Por otra parte, Las Américas, Puerto Plata y
La Romana registraron un comportamiento
negativo de 2.5% , 9.2% y 2.4% ,
respectivamente.

Tasa Promedio de Ocupación Hotelera
Enero - Noviembre

Regiones 2017 2018 Var.%
Santo Domingo 63.5 60.8 -4.2
Boca Chica-Juan Dolio 71.0 71.2 0.3
Romana-Bayahibe 81.7 85.9 5.1
Bávaro-Punta Cana 82.9 83.4 0.6
Puerto Plata 64.1 60.2 -6.1
Sosua-Cabarete 54.3 56.6 4.2
Samaná 67.2 72.9 8.5
Santiago 57.9 61.6 6.3

Total 77.1 77.6 0.6
Fuente:  ASONAHORES.

Ranking de Llegadas de Extranjeros
Vía Aérea año 2018

Posición Países Llegadas

1ra. Estados Unidos 2,334,987

2da. Canadá 904,460

3ra. Francia 221,058

4ta. Argentina 219,027

5ta. Rusia 218,941

6ta. Alemania 216,528

7ma. Inglaterra 185,929

8va. España 159,210

9na. Brasil 130,004

10ma. Chile 114,418

58%
14%

4%

24%

0%

Llegada por Región Año 2018

Norte America

Sudamerica

Centroamerica y

Caribe

Europa

Asia



En las estadísticas del sector turismo del Banco
Central, disponibles al tercer trimestre de 2018, la
estadía promedio de visitantes no residentes fue de
8.44 noches y el gasto promedio diario ascendió a
$136.50 dólares estadounidenses.

Sobre el perfil de los turistas extranjeros que nos
visitan, es bueno indicar, que el 95.2%  tienen
como motivo de viaje “recreación” y un 2.6%
vienen a “visitar amigos y parientes”, mientras que
el 1.4%  viene a “negocios”, el restante 0.8%
corresponde a turismo MICE, estudios y otros.

Asimismo cabe destacar, que el 94%  de los
visitantes extranjeros se aloja en instalaciones
hoteleras y un 6%  en otros. De igual forma, el
52.6%  es femenino y el 47.4%  masculino. El rango
de edad con mayor ponderación entre los visitantes
extranjeros que recibimos es de 21-35 años, un
35.8% . El segundo lugar corresponde  a personas
mayores de 50 años, 27.4% , y en tercer lugar con
21.3% , personas entre 36 y 49 años. El 15.5%
restante corresponde a niños y jóvenes entre 0-20
años.

La llegada de visitantes vía marítima (cruceristas y
tripulantes) en el año 2018, fue de 1,357,158 para
una disminución de 189,286 visitantes, un 12.2%
en relación al mismo periodo del año 2017.

FLUJO TURÍ STI CO VÍ A MARÍ TI MA
2017-2018

Puertos 2017 2018 Var.%
Santo Domingo 189,003 124,669 -34.0
La Romana 562,652 458,485 -18.5
Puerto Plata 659,622 699,405 6.0
Samaná 87,803 58,447 -33.4
Cap Cana 47,364 16,172 -65.8

TOTAL 1,546,444 1,357,158 -12.2
Fuente:  Dirección de Cruceros, MITUR.

I t inerario de llegadas de cruceros a la Terminal
Amber Cove, Puerto Plata, para los meses de
Enero, Febrero y Marzo 2019.

MESES 2019 CRUCEROS

ENERO

1-Jan-2019 Carnival Sunshine

1-Jan-2019 ms Koningsdam

2-Jan-2019 AIDAluna

3-Jan-2019 Carnival Conquest

4-Jan-2019 Carnival Magic

4-Jan-2019 Azura

5-Jan-2019 Costa Deliziosa

7-Jan-2019 Carnival Breeze

7-Jan-2019 Carnival Sensation

9-Jan-2019 ms Oosterdam

10-Jan-2019 Carnival Glory

14-Jan-2019 ms Oosterdam

14-Jan-2019 ms Oosterdam

15-Jan-2019 AIDAluna

15-Jan-2019 Carnival Magic

16-Jan-2019 ms Koningsdam

17-Jan-2019 Carnival Conquest

21-Jan-2019 Carnival Breeze

21-Jan-2019 Carnival Sensation

22-Jan-2019
ms Nieuw
Amsterdam

23-Jan-2019 Carnival Sunshine

23-Jan-2019 ms Nieuw Statendam

24-Jan-2019 Carnival Glory

24-Jan-2019 ms Oosterdam

25-Jan-2019 Costa Deliziosa

28-Jan-2019 Carnival Breeze

29-Jan-2019 Carnival Magic

30-Jan-2019 AIDAluna

30-Jan-2019 Royal Princess

31-Jan-2019 Carnival Conquest

FEBRERO

1-Feb-2019 Azura

LLEGADAS MARÍ TI MAS
Año 2018

PERFI L DE LOS VI SI TANTES Y OTROS
I NDI CADORES



4-Feb-2019 Carnival Glory

4-Feb-2019 Carnival Sensation

5-Feb-2019 Carnival Sunshine

5-Feb-2019 ms Oosterdam

10-Feb-2019 ms Koningsdam

11-Feb-2019 Carnival Breeze

12-Feb-2019 Carnival Magic

12-Feb-2019 Carnival Sunshine

13-Feb-2019 AIDAluna

13-Feb-2019 Caribbean Princess

14-Feb-2019 Costa Deliziosa

18-Feb-2019 Carnival Breeze

18-Feb-2019 Carnival Sensation

26-Feb-2019 Carnival Magic

26-Feb-2019 ms Oosterdam

27-Feb-2019 AIDAluna

27-Feb-2019 ms Koningsdam

28-Feb-2019 Carnival Conquest

28-Feb-2019 Azura

MARZO

4-Mar-2019 Carnival Breeze

5-Mar-2019 Carnival Sunshine

6-Mar-2019 Costa Deliziosa

7-Mar-2019 Carnival Ecstasy

11-Mar-2019 Carnival Breeze

12-Mar-2019 Carnival Magic

13-Mar-2019 AIDAluna

14-Mar-2019 Carnival Conquest

18-Mar-2019 Carnival Sensation

19-Mar-2019 ms Nieuw Statendam

19-Mar-2019 ms Oosterdam

20-Mar-2019 ms Koningsdam

25-Mar-2019 Carnival Breeze

26-Mar-2019 Carnival Magic

27-Mar-2019 Carnival Sunshine

27-Mar-2019 Caribbean Princess

28-Mar-2019 Carnival Conquest

Los ingresos en divisas generados por turismo,
clasificados en la cuenta “Viajes”, de la Balanza de
Pagos, ascendieron en el año 2018 a $7,610.4
millones de dólares de Estados Unidos, para un
aumento de 6.0%  respecto al 2017. Cabe destacar,
que este renglón constituye la mayor fuente de
ingresos en divisas del país. Asimismo, se estima
un incremento en los ingresos fiscales (Impuesto
de Salida y Tarjeta de Turismo).

Durante el año 2018, el Consejo de Fomento
Turístico (CONFOTUR) aprobó la clasificación de
sesenta y cinco (65) proyectos turísticos
(Definit ivos-Provisionales) con una inversión
aparente de US$3,057.1 millones, que aportaran
unas 15,458 habitaciones y generaran unos 23,100
empleos directos e indirectos, además de los
creados en la fase de construcción, en un
horizonte de tiempo de tres (3)  años.

Dichos proyectos impactaran principalmente las
Provincias de La Altagracia, Samaná, Azua, El
Seibo, Puerto Plata, San Pedro de Macorís, Santo
Domingo, Santiago, María Trinidad Sánchez, La
Vega, La Romana y Puerto Plata.

Monedas/mes 2017 2018 VAR.

Euro 0.83 0.87 0.04- ↓

Real Brasileño 3.31 3.88 0.57- ↓

Libra Esterlina 0.74 0.79 0.05- ↓

Dólar Canadiense 1.26 1.36 0.10- ↓

Rublo Ruso 57.60 69.35 11.75- ↓

Peso Dominicano 48.05 50.09 2.04- ↓

Fuente: OANDA

Tasa de Cambio Convertible a otras Monedas

con relación al Dólar EU

31 de diciembre 2017 - 2018

I NVERSI ÓN PRI VADA EN PROYECTOS
TURÍ STI COS APROBADOS CONFOTUR

GENERACI ÓN DE I NGRESOS



Por su tipología, los proyectos clasificados,
ordenados por el monto de la inversión fueron:
hoteleros, inmobiliario-hoteleros, inmobiliarios -
turísticos, hotel boutique, Aparta-hotel, Oferta
Complementaria y Condo-hotel.

Asimismo, según el origen de la inversión se
destacan: la dominicana, española, panameña,
turca, dominico/española y USA/dominicana,
holandesa, francesa, entre otras.

El Comité Ejecutor de Infraestructuras en las Zonas
Turísticas CEIZTUR finalizó proyectos en el año
2018, por un monto de $1,501.3 millones de pesos.
Destacándose el monto invertido en la Provincia de
Puerto Plata por valor de RD$615.0 millones, en
particular el proyecto de revitalización del Centro
Histórico con una inversión de RD$357.3 millones.
En la Provincia de La Vega se invirt ieron RD$481.4
millones, absorbiendo las obras viales el monto
RD$424.3 millones. Asimismo, en la Provincia de
Samaná se invirt ieron RD$187.0 millones, en la
construcción de obras de viales, acceso a Playa
Cosón, Las Terrenas. También se realizaron obras
en las provincias de La Altagracia por valor de
RD$66.0 millones, María Trinidad Sánchez por
RD$35.5 millones, Barahona por RD$28.3 millones,
y Otras provincias por RD$88.5 millones.

Actualmente, el CEIZTUR tiene proyectos en
ejecución en dieciocho (18) provincias del país con
una inversión total ascendente a RD$4,185.9
millones. Asimismo, se licitaron en el 2018,
dieciséis (16) proyectos que beneficiaran ocho (8)
provincias del país por un monto de RD$1,353.1
millones.

De igual manera el CEIZTUR llevó a cabo su
programa de limpieza de playas y balnearios
contratando 3,446 obreros por un monto de
RD$40.6 millones.

Relación de Ferias Internacionales de Turismo en
las que participa MITUR, para el trimestre enero-
marzo 2019.

FECHA FERI A LUGAR
ENERO
10-13 Vakantie Beurs Utrecht,

Holanda.
18-20 The Boston Globe

Travel Show
Boston, USA.

22-25 PGA Merchandise
Show

Orlando, FL.

23-27 FITUR Madrid,
España.

25-27 The New York Time
Travel Show

New York,
USA.

FEBRERO
7-10 Salon de Vacances Bruselas.
10-12 BIT Milan, I talia
21-24 Holyday World Praga, Rep.

Checa.
27-01

MARZO
ANATO Bogotá,

Colombia.
MARZO
6-10 ITB Berlín Berlín,

Alemania.
13-17 BTL Lisboa,

Portugal
12-14 MITT Moscu, Rusia
Marzo Bodas  Venezuela Caracas.
22-24 BMT Napoli, I talia

CALENDARI O DE FERI AS

I NTERNACI ONALES, MI TUR AÑO 2019

PROYEECTOS Y OBRAS EJECUTADAS
POR CEI ZTUR  EN EL AÑO 2018



Part. Part.
(% ) (% ) Abs. %

Total 5,354,017 100.0 5,618,561 100.0 264,544 4.9
América del Norte 3,017,262 56.3 3,279,892 58.4 262,630 8.7
   Canadá 837,104 15.6 904,460 16.1 67,356 8.0
   Estados Unidos 2,146,448 40.1 2,334,987 41.6 188,539 8.8
   México 33,710 0.6 40,445 0.7 6,735 20.0
América Cent ral y El Caribe 247,854 4.6 224,100 4.0 -23,754 -9.6
   Aruba 1,950 0.0 1,681 0.0 -269 -13.8
   Caicos y Turcas, Islas 1,733 0.0 2,444 0.0 711 41.0
   Costa Rica 12,612 0.2 12,003 0.2 -609 -4.8
   Cuba 28,304 0.5 21,226 0.4 -7,078 -25.0
   Curazao 5,630 0.1 3,251 0.1 -2,379 -42.3
   El Salvador 3,615 0.1 4,736 0.1 1,121 31.0
   Guadalupe 4,040 0.1 3,468 0.1 -572 -14.2
   Guatemala 7,878 0.1 8,351 0.2 473 6.0
   Haití 10,087 0.2 12,406 0.2 2,319 23.0
   Honduras 2,876 0.1 3,630 0.1 754 26.2
   Jamaica 2,203 0.0 2,391 0.0 188 8.5
   Martinica 2,342 0.1 1,778 0.0 -564 -24.1
   Panamá 31,155 0.6 22,795 0.4 -8,360 -26.8
   Puerto  Rico 116,846 2.2 108,643 1.9 -8,203 -7.0
   San Martin 4,244 0.1 3,686 0.1 -558 -13.1
   Trinidad y Tobago 4,455 0.1 2,824 0.1 -1,631 -36.6
   Virgenes Americanas, Islas 535 0.0 707 0.0 172 32.1
   Otros 7,349 0.1 8,080 0.1 731 9.9
América del Sur 684,220 12.8 762,330 13.6 78,110 11.4
   Argentina 180,286 3.4 219,027 3.9 38,741 21.5
   Bolivia 10,662 0.2 13,085 0.2 2,423 22.7
   Brasil 93,485 1.7 130,004 2.3 36,519 39.1
   Chile 101,138 1.9 114,418 2.0 13,280 13.1
   Colombia 97,780 1.8 105,884 1.9 8,104 8.3
   Ecuador 11,089 0.2 11,343 0.2 254 2.3
   Perú 51,019 1.0 37,062 0.7 -13,957 -27.4
   Uruguay 25,950 0.5 27,436 0.5 1,486 5.7
   Venezuela 105,441 2.0 95,250 1.7 -10,191 -9.7
   Otros 7,370 0.1 8,821 0.2 1,451 19.7
Asia 14,615 0.3 17,212 0.3 2,597 17.8
   China 2,782 0.1 3,859 0.1 1,077 38.7
   Corea del Sur 1,648 0.0 1,519 0.0 -129 -7.8
   India 1,413 0.0 1,602 0.0 189 13.4
   Israel 2,106 0.1 2,431 0.1 325 15.4
   Japón 1,516 0.0 1,702 0.0 186 12.3
   Taiwan 680 0.0 402 0.0 -278 -40.9
   Otros 4,470 0.1 5,697 0.1 1,227 27.4
Europa 1,386,466 25.9 1,331,893 23.7 -54,573 -3.9
   Alemania 265,398 5.0 216,528 3.9 -48,870 -18.4
   Austria 10,460 0.2 11,567 0.2 1,107 10.6
   Bélgica 37,513 0.7 34,883 0.6 -2,630 -7.0
   Bulgaria 2,019 0.0 2,206 0.1 187 9.3
   Dinamarca 2,546 0.0 4,196 0.1 1,650 64.8
   Escocia 589 0.0 482 0.0 -107 -18.2
   España 173,065 3.2 159,210 2.8 -13,855 -8.0
   Finlandia 5,035 0.1 4,214 0.1 -821 -16.3
   Francia 213,247 4.0 221,058 3.9 7,811 3.7
   Grecia 616 0.0 599 0.0 -17 -2.8
   Holanda 32,570 0.6 27,222 0.5 -5,348 -16.4
   Hungría 3,959 0.1 4,346 0.1 387 9.8
   Inglaterra 175,940 3.3 185,929 3.3 9,989 5.7
   Irlanda 795 0.0 947 0.0 152 19.1
   Italia 78,747 1.5 76,434 1.4 -2,313 -2.9
   Luxemburgo 615 0.0 1,075 0.0 460 74.8
   Noruega 1,624 0.0 1,816 0.0 192 11.8
   Polonia 32,220 0.6 36,207 0.6 3,987 12.4
   Portugal 31,357 0.6 40,545 0.7 9,188 29.3
   República Checa 4,878 0.1 7,687 0.1 2,809 57.6
   Rumania 3,574 0.1 5,248 0.1 1,674 46.8
   Rusia 240,048 4.5 218,941 3.9 -21,107 -8.8
   Suecia 19,021 0.4 11,861 0.2 -7,160 -37.6
   Suiza 33,073 0.6 37,173 0.7 4,100 12.4
   Ucrania 13,235 0.2 15,389 0.3 2,154 16.3
   Otros 4,322 0.1 6,130 0.1 1,808 41.8
Resto del Mundo 3,600 0.1 3,134 0.0 -466 -12.9
   Australia 2,327 0.1 1,239 0.0 -1,088 -46.8
   Otros 1,273 0.0 1,895 0.0 622 48.9
 *  Cif ras sujetas a  rect if icación.

País de Residencia 2017 2018*
Variación

Llegada de Extranjeros No Residentes Vía Aérea por Residencia
2017 - 2018



Fuentes y Enlaces Vinculados al Sector:
www.mitur.gob.do
www.bancentral.gov.do
www.asonahores.com
www.oanda.com
www.jac.gob.do
www.idac.gob.do
www.ambiente.gob.do
www.da.gob.do
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